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PROPOSTA DI FORMAZIONE NELL’' AMBITO DEL PSR per il Veneto 2014-2020
Modulo di 24 ORE di Formazione Altamente Qualificata

Tecnologie dell’'Informazione e Comunicazione
per Operatori Economici delle PMI in zona rurale
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DESTINATARI

I destinatari sono tutti gli imprenditori che svolgono un’attivita con Partita Iva con sede
legale nel territorio del GAL Baldo-Lessinia (vedi elenco Comuni piu avanti).

La formazione é orientata alle attivita di produzione, trasformazione e vendita (artigianato,
industria, agricoltura, allevamento, agro-alimentare, ecc.) e ai servizi dell’accoglienza
turistica (pernottamento, intrattenimento, commercio, guide locali, ecc.).

ARGOMENTI

Come integrare il web con il business aziendale: ottimizzare e coordinare le risorse interne.
Strumenti web finalizzati ad acquisire nuovi clienti e fidelizzare quelli acquisiti. Gestire il
web marketing. Come creare un e-commerce. Ricerche di Mercato professionali.

> Tecnologie dell'informazione e comunicazione aziendale: internet e posta elettronica.

> Marketing finalizzato a creare flussi costanti di clienti, sia privati B2C, che aziende B2B.
> Software di uso generale e in cloud (Google Drive) per sviluppare e condividere
documenti con i collaboratori ottimizzando risorse e tempistiche.



> TIC per la gestione dell'impresa agricola: strumenti di fidelizzazione per far tornare piu
spesso i clienti e tecniche per acquisire nuovi clienti.

> Strategie di promozione (Google AdWords, Facebook Adv, Blog, ecc.).

> Strumenti per creare velocemente un e-commerce efficace e professionale utilizzando
risorse interne.

> Strumenti per Ricerche di Mercato Professionali a costo zero (analisi approfondita dei
concorrenti, dei flussi d’acquisto, del target di riferimento, delle nicchie di mercato, ecc.).

DETTAGLI

Durata 24 ore totali: a scelta 6 incontri di venerdi sera, oppure 3 giornate piene di lunedi

Modulo serale 6 venerdi sera, h. 18.00-22.00. Date: 24-31 maggio, 7-14-21-28 giugno 2019

Modulo giornate piene 3 lunedi, h. 09.00-17.30. Date: 13-20-27 maggio 2019

Scadenze Iscrizioni entro 21 maggio (modulo serale) e 9 maggio (modulo giornate piene)
Aula Casa di Pepper - Piazza Sant'Andrea 8, 37030 Badia Calavena (VR)

Destinatari Imprenditori e loro collaboratori con sede legale in zona GAL Baldo-Lessinia
Costo EURO 110 al netto del Contributo Regionale del 60%

Attestato Attestato di Partecipazione con frequenza minima del 70%

Informazioni e adesioni dott.r.siviero@gmail.com TEL 345 7948773 Pagamento il 1° incontro
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